TECHNICKO - PORADENSKE
SLUZBY

Tato oblast nasich aktivit zabezpecduje, aby klient BDI
nebol nikdy sam a bez potrebnych informacii pri
rieSeniach svojich prevadzkovych problémov.

TECHNICKE PORADENSTVO - Tim BDI je vZdy pripraveny
zaevidovat, vycestovat, zmapovat a ponuknut optimalne rieSenie
Vasho technického alebo obchodného problému. Pri hladani toho
najvhodnejsieho rieSenia sa opiera o svoju dlhoro¢nu skisenost

v odbore, vysoku technickl vyspelost jeho dodavatelov a 0 mnozstvo
referencii z Uspesnych rieseni, ktoré realizoval alebo sa s nimi stretol
pri svojom pOsobeni na trhu. Najst riesenie Sité na mieru Vasich
potrieb je nas ciel.

SKOLIACA CINNOST - Zakladnym predpokladom toho, aby bola
dosiahnutd nasa Ustrednd ambicia - spokojnost zakaznika - sa do
velkej miery odvija od spolahlivosti, dlhej Zivotnosti a schopnosti
vyuzit maximalne pridant hodnotu tovaru zakupeného zakaznikom.
Vysoka kvalita a technicka vyspelost produktu je len jedna Cast cesty
veduca k vytycenému cielu. Dolezité faktory ovplyviujlce uspech su:
vhodnd montéz (ustavenie), optimélna starostlivost a diagnostika
zariadeni - a to su aj témy nasich skoleni, ktoré doplnaju a rozsiruju
vedomostny obzor Udrzbarskych a konstrukénych timov. Sucastou

je aj vybudovanie kniznic technickych materialov.

DOPLNKOVE TECHNICKE SLUZBY : DébleZitou aktivitou BDI
smerujlcou k schopnosti zakaznika vyuzit cely potencial produktu,
ktory si zaklpi od nasej spolocnosti je realizacia nasledovnych
sluZieb: odborna montaz (ustavovanie) komponentov - obvykle

je realizovana spolocne za pritomnosti Udrzbarov a ¢lenov nasho
timu. Je dolezitym zdrojom najnovsich informacii pre Udrzbarsky
personal o zvolenych postupoch a pouzitom naradi.

Diagnostika zariadeni : Cinnost vykonavana timom BDI samostatne
alebo za pritomnosti Udrzbarskeho timu zakaznika - jedna

sa o sledovanie zZivotného cyklu komponentov nedestruk¢énymi
metddami. Informuje prevadzkovatela zariadenia o skutoc¢hom
technickom stave jeho technoldgie a zabranuje neocakdvanym
vypadkom vo vyrobe z dovodu nahleho zlyhania jednej zo suciastok.
Predovsetkym sa jedna o diagnostiku loZisk, prevodoviek

a ostatnych pohonov formou vibra¢nej diagnostiky a ustavovanie
a dopinanie remenovych prevodov.



